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Ordenanzas e Regulamentos

APROBACION DEFINITIVA DO REGULAMENTO DA ADMINISTRACION ELECTRONICA DA DEPUTACION
DE PONTEVEDRA.

O Pleno da Corporacion Provincial, na sua sesion ordinaria do dia 31 de outubro do ano
2014, aprobou inicialmente o Regulamento de administracidn electrénica de Deputacion
de Pontevedra e, someténdose a informaciéon publica polo prazo de 30 dias e non
habendo alegacions 6 mesmo, elévase a definitivo, sendo o seu teor literal o seguinte:

REGULAMENTO DE ADMINISTRACION ELECTRONICA

DEPUTACION
PONTEVEDRA

(http://www.depo.es)
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DA DEPUTACION DE PONTEVEDRA

A Deputacion de Pontevedra inicia unha nova etapa na era da administracion electrénica
na provincia formalizando o seu compromiso de conectarse coa cidadania de todos os
municipios de Pontevedra, levando a Administracion publica a cada un dos fogares da
provincia.

Os servizos de administracion electrénica constitien unha opcion rendible para lles
prestar un mellor servizo a todos os cidadans e empresas, o que propicia unha
Administracion participativa, aberta e transparente. Estes servizos poden reducir os
custos e aforrarlles tempo tanto as administraciéns publicas coma 6és cidadans e as
empresas.

Neste contexto o desenvolvemento tecnoldxico é unha realidade cada vez mais afianzada

na nosa sociedade. Nos ultimos anos foise xeneralizando o uso das denominadas novas

tecnoloxias en todos os ambitos, tanto econdmicos coma sociais, politicos ou xuridicos, e
/] 1/a/)

tamén o emprego de novos termos como “goberno electrénico’, “transparencia’, “open
data” ou “interoperabilidade”.

Desta forma, a irrupcion das novas tecnoloxias da informacién e da comunicacién e as
novas posibilidades que estas ofrecen na relaciéon entre as administraciéns publicas e a
cidadania produciron importantes cambios lexislativos coa finalidade de procurar unha
Administracion diferente, que ten a tecnoloxia como elemento central na sua
modernizacion. Isto permite conseguir estruturas mais eficientes na prestacién dos
servizos publicos e garantir o acceso & informacién e a participacion da cidadania.

Estes avances permiten, ademais, optimizar o funcionamento interno das administraciéns
locais e axilizar a comunicacién co resto de administraciéns publicas, o que facilita a
obtencion de importantes beneficios econdmicos e sociais. De igual modo, o
desenvolvemento tecnoldxico permite un maior contacto cos cidadans e favorece a
integracion das zonas rurais e illadas, 6 non teren que se desprazar nin estar supeditados
a un horario, o que supdén a eliminacién desta barreira. Deste xeito, o cidadan pode
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sesenta e cinco dias do ano.

Asi, 0 acceso electréonico dos cidadans 6s servizos publicos supera a simple actuacion
procedemental 6 referirse 6s cidadans e non 6s interesados. Por outro, refirese 6s servizos
publicos e non unicamente 6s servizos administrativos.

Normativamente, a aprobacién da Lei 11/2007, de 22 de xufio, de acceso electrénico dos
cidadans 6s servizos publicos, sentou as bases xuridicas da administracion electrénica
que estan a transformar o procedemento administrativo convencional e o modo de
relacionarse coas administracidons publicas. Neste sentido, esta lei supén un auténtico
estatuto do cidadan fronte & administracién electrénica, que recolle os seus dereitos na
sUa relacion coas administracions publicas e as garantias que permiten a sta efectividade:
o dereito, a través dos medios electrénicos, a obter informacion, realizar consultas e
alegaciéns, formular solicitudes, manifestar o seu consentimento, efectuar pagamentos,
realizar transaccidons e oponerse as resolucidns e actos administrativos.

A consolidacién efectiva destas bases desenvolveuse posteriormente a través do Real
decreto 1671/2009, de 6 de novembro, polo que se desenvolve parcialmente a Lei
11/2007, de 22 de xuho, de acceso electrénico dos cidadans és servizos publicos; do Real
decreto 3/2010, de 8 de xaneiro, polo que se regula o Esquema Nacional de Seguridade
no ambito da administracion electrénica; do Real decreto 4/2010, de 8 de xaneiro, polo
que se regula o Esquema nacional de interoperabilidade no ambito da administracién
electrénica; asi como da recente Lei 19/2013, de 9 de decembro, de transparencia, acceso
a informacién publica e bo goberno, que establece no seu articulado numerosas
referencias as novas tecnoloxias como medio para responder &s demandas do cidadan e
cumprir co obxectivo de proporcionarlles as persoas interesadas un amplo caudal de
informacién, con estandares homologados na presentacion, nas contestacions que se lles
proporcionen &s solicitudes e no tratamento informatico de acceso a informacion publica.

Polo que respecta & sinatura electrénica, a Lei 15/2014, de 16 de setembro, de
racionalizacién do sector publico e outras medidas de reforma administrativa, que
modifica parcialmente a Lei 11/2007, obriga 4s administraciéns publicas a habilitaren o



uso dunha unica relacion de certiicados electronicos reconecidos, de maneira que se
liberen recursos administrativos para outros fins mais produtivos e se eliminen os custos e
as cargas que a sua aceptacion en cada Administracion publica supdn para os que prestan
0S Servizos.

No ambito local o imperativo normativo as administracions locais encontramolo, ademais
de nas previsiéns da Lei 11/2007, como marco normativo basico en materia de
administracidn electrénica aplicable tamén 6s entes locais, no artigo 70.bis da Lei 7/1985,
de 2 de abril, reguladora das bases do réxime local, no seu apartado terceiro, recéllese que
“as entidades locais e, especialmente, os municipios, deberan impulsar a utilizacién
interactiva das tecnoloxias da informaciéon e a comunicacién para facilitar a participacion
e a comunicacién cos vecifos, para presentar documentos e para realizar tramites
administrativos, de enquisas e, no seu caso, de consultas cidadas”.

Nesta lifa, ademais, o artigo 36.1.g da Lei 7/1985, de 2 de abril, reguladora das bases do
réxime local, na redaccion dada pola Lei 27/2013, de 27 de decembro, de racionalizacién e
sustentabilidade da Administracion local, atrible como competencia propia das
deputacions provinciais a prestaciéon dos servizos de administracion electronica e a
contratacion centralizada nos concellos con menos de 20.000 habitantes.

A vista dos antecedentes normativos citados, da propia evoluciéon e do progreso nestes
aspectos, e de acordo cos principios de accesibilidade, transparencia, seguridade, eficacia,
eficiencia, calidade na prestacién de servizos 6s cidadans e coas modernas politicas de
racionalizacién e eficiencia organizativas, 4 Deputaciéon de Pontevedra comprelle publicar
o presente regulamento, que lles da corpo normativo as numerosas iniciativas e proxectos
encaminados a lograr a utilizaciéon das novas tecnoloxias e a implantaciéon da sociedade
da informacién.

Neste sentido, esta iniciativa esta alinada cun dos obxectivos das administraciéns
publicas, consistente en xestionar os intereses xerais baixo o principio de eficacia previsto
no artigo 103.1 da Constitucién Espafola. Asi mesmo, incide no principio de cooperacion
que deben rexer as relaciéns interadministrativas, que se concreta en aspectos
econdémicos, técnicos e administrativos. E sobre todo destaca o verdadeiro papel das



deputaciodns provinciais como entidades locais de ambito supramunicipal, cuxo obxectivo
é a asistencia e cooperacion xuridica, econémica e técnica 6s municipios, especialmente
0s de menor capacidade econdmica e de xestion, garantindo os principios de
solidariedade e equilibrio intermunicipais, segundo o establecido nos artigos 31 e 36 da
Lei 7/1985, de 2 de abiril, reguladora das bases do réxime local, na redacciéon dada pola Lei
27/2013, de 27 de decembro, de racionalizacién e sustentabilidade da Administracion
local. En definitiva, o presente regulamento trata de optimizar e achegarlles os servizos
publicos 6s cidadans e ds empresas, a través da innovacion na propia Deputacién e nos
municipios da provincia.

Por todo isto, a presente regulacién procura ser o empuxe definitivo na construcion
dunha Administracién innovadora e aberta, que lle ofreza a sociedade servizos eficientes,
seguros e de calidade. Unha nova Administracion completa na que o cidadan sexa o
centro da actividade administrativa.

7

Con respecto & estrutura, o regulamento consta de 40 artigos, agrupados en doce
capitulos, con duas disposicidons adicionais, tres transitorias, unha derrogatoria e tres
derradeiras.

O capitulo | ociipase das disposicidns xerais, entre as que se encontran o obxecto, o seu
ambito de aplicacion, os principios xerais e o dereito a non achegar datos e documentos
gue xa estean en poder da Administraciéon, como elemento fundamental para acadar a
reducidn das cargas administrativas a cidadania e as empresas.

No capitulo Il regulanse a sede electrénica, espazo electrénico onde se publicaran os
servizos electronicos e a informacién que requira especiais garantias de seguridade,
calidade e responsabilidade.

No capitulo Ill regulanse o taboleiro electréonico de anuncios da Deputacion e a
publicacién electrénica do Boletin Oficial da Provincia de Pontevedra (BOPPO). O
taboleiro electréonico de anuncios, que podera substituir ou complementar as
publicaciéns que actualmente se recollen nos taboleiros fisicos de anuncios, sera o
mecanismo para a publicaciéon de actos e comunicacidns que, por disposicion legal ou



regulamentaria, se deban publicar nel.

A Lei 11/2007 impdén a todas as administraciéns publicas a creacion de rexistros
electronicos para a recepcidon e remisién de solicitudes, escritos e comunicacions. Estes
rexistros poderan admitir non s6 os documentos electronicos normalizados sendn
calquera solicitude, escrito ou comunicacién distinta e dirixida a calquera 6rgano ou
unidade do dmbito da Administracién titular do rexistro. Deste xeito, no capitulo IV
abordase o rexistro electrénico da Deputacién de Pontevedra.

A creacidon deste rexistro articularase mediante a presente norma, que se publicara no
BOPPO e que estara disponible para a sua consulta na sede electrénica da instituciéon
provincial. Nas disposicions que regula o rexistro electrénico especificase, ademais, o
organo responsable da sua xestion, asi como a data e a hora oficiais e os dias declarados
como inhabiles.

O capitulo V trata a identificacion e autenticacién da cidadania e da Administracion. Nel
detdllanse os sistemas de sinatura electrénica que se van empregar nas relaciéns
administrativas. Ademais, neste capitulo determinase o marco legal basico para o uso de
certificados electrénicos por parte do persoal da Deputacion para desempenar as suas
funciéns.

O capitulo VI dedicase a regular as instruciéns bdsicas para a tramitacién electrénica de
procedementos administrativos, indicando os criterios e os principios da sua xestiéon
electrénica e que actuacions se aplicaran.

No capitulo VII regulanse as comunicaciéns e as notificaciéns electrénicas. A cidadania
podera elixir se quere recibir as comunicaciéns e as notificacions por medios electrénicos
ou fisicos. Asi, neste apartado establécese a base normativa para a regulaciéon do servizo
no momento en que estea disponible. A Administracion utilizara sempre medios
electrénicos nas comunicacidons entre os seus 6rganos e con outras administraciéns
publicas, agas cando existan causas técnicas xustificadas que o impidan.

No capitulo VIII regulanse os documentos electrénicos, as copias e o seu arquivo. Este
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creacién ata a sua eliminacion. Ademais, os preceptos incluidos neste apartado sentaran
as bases para a realizacion de compulsas electrénicas e para a dixitalizacién documental
con caracter de copia auténtica na Deputacién de Pontevedra.

Os capitulos IX e X regulan os servizos de licitacién e factura electrénicos, como
mecanismos imprescindibles para facer realidade a Administracion electrénica coas
empresas e 0s autbnomos que se relacionan coa Deputacion de Pontevedra.

O capitulo XI fai unha breve translacion dos esquemas nacionais de seguridade e
interoperabilidade para sentar as bases dunha Administracion segura e interoperable.

O capitulo XlI regula 0 mecanismo de cooperacién coas entidades locais para o impulso
coordinado da administracion electréonica en todas as da provincia de Pontevedra. Este
Convenio marco rexerase baixo os principios de cooperacién e eficacia e serd o
instrumento idéneo para potenciar a administracion electréonica en todas as entidades
locais da provincia de Pontevedra.

En definitiva, este regulamento pretende contribuir a conseguir unha Administracién
eficaz, cunha oferta de servizos de calidade e accesibles por diferentes canles; unha
Administracion que promove a colaboraciéon coas entidades locais da nosa provincia;
unha Administracién eficiente, que mellore a xestion e simplifique os procedementos coa
aplicacién das novas tecnoloxias e o respecto necesario 6 dereito a proteccion de datos
de cardcter persoal.

De conformidade co exposto a Deputacion de Pontevedra, facendo uso da sua potestade
regulamentaria e de auto-organizacion, de acordo co previsto no artigo 4.1a da Lei
7/1985, de 2 de abiril, requladora das bases do réxime local , DISPON:

Capitulo|

Disposicidns xerais

Artigo 1°. Obxecto

1. Constitie o obxecto do presente regulamento o desenvolvemento dos dereitos

establecidos no artigo 6 da Lei 11/2007, do 22 de xuho, de acceso electrénico dos
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coa Administracién por medios electrénicos para acceder és servizos publicos e para a
tramitacion dos procedementos administrativos.

2. Asi mesmo, regulanse a sede electrénica, a edicion electrénica do Boletin Oficial da
Provincia de Pontevedra (BOPPO), o taboleiro electrénico de anuncios, a identificacion e
autenticacion da cidadania e da Administracién, o rexistro electrénico, as comunicaciéns
electrénicas, o documento electrénico e a sla conservacion, a factura e licitacion
electrénicas e o mecanismo de cooperacion coas entidades locais da provincia de
Pontevedra para o impulso coordinado da administracion electrénica.

Artigo 2°. Ambito de aplicacion
O presente regulamento aplicarase a:

a) Todos os 6rganos e unidades administrativas da Deputacion de Pontevedra.

b) Persoas fisicas, xuridicas e entes sen personalidade nas suas relaciéns coa Deputaciéon
de Pontevedra.

Artigo 3°. Previsions xerais
A Deputacion de Pontevedra, coa publicaciéon deste regqulamento, pretende:

a) Asegurar o dereito dos cidadans a relacionarse por medios electrénicos con esta
institucion.

b) A incorporacion dos medios electrénicos na sua actividade ordinaria para mellorar a
accesibilidade, transparencia, seguridade, eficacia, eficiencia e calidade da prestacion de
servizos Os cidaddans, asi como a mellora da xestion interna.

¢) A cooperacién e colaboraciéon coas entidades locais da provincia de Pontevedra
mediante a posta a disposicion de infraestruturas e servizos comuns de administracién
electrénica que garantan a interoperabilidade dos sistemas de informacién e que a fagan
posible para o maior nimero de cidadans e empresas.

d) Posibilitar o acceso e a descarga dos documentos electronicos postos a disposicion da
cidadania ou doutras administraciéns a través da sua sede electrénica ou das canles de
atencién que correspondan en cada caso.



e) Garantir que tanto as persoas con diversidade funcional coma as persoas maiores que
se relacionan coa Deputacion de Pontevedra poidan acceder s servizos electrénicos en
igualdade de condiciéns, con independencia das suas circunstancias persoais e dos seus
medios ou conecementos.

Artigo 4°. Dereito a non achegar datos e documentos
1. Para a xestion e resolucién dos expedientes administrativos sé poderan esixirse os

documentos ou os datos que sexan estritamente necesarios para conformar a vontade da
Administracion e resolver cada procedemento concreto e que a Administracion non poida
obter polos seus propios medios.

2. Non se lles podera solicitar as persoas interesadas, nos procedementos administrativos
e servizos regulados pola Deputacion de Pontevedra, os documentos xerados polo propio
organismo provincial nin os que xa fosen presentados polas persoas interesadas. Para
facer efectivo este dereito deberan especificar a data en que se presentaron os
documentos, a denominacion do procedemento e o 6rgano 6 que os dirixiron, sempre
gue non transcorresen mais de cinco anos desde a finalizacién do procedemento en que
se achegaron.

3. Non se poderdn solicitar aqueles datos, documentos ou certificados dunha
Administracion publica que a Deputacion poida obter mediante sistemas de
interoperabilidade sempre que, no caso de datos de caracter persoal, se conte co
consentimento das persoas interesadas nos termos establecidos pola Lei orgdanica
15/1999, de 13 de decembro, de proteccion de datos de caracter persoal, ou unha norma
con rango de lei que o determine, salvo que existan restriciéns conforme & normativa de
aplicacidon 6s datos e documentos solicitados. Se o érgano administrativo que tramita o
procedemento non pode obter os datos ou documentos comunicarallo & persoa
interesada, indicando o motivo, para que os achegue no prazo e cos efectos previstos na
norma reguladora do procedemento correspondente.

4. Non se poderan solicitar os documentos doutras administracions publicas se se
achegan copias destes que contefan un cédigo seguro de verificacién que cumpra co
disposto no artigo 18.1.b da Lei 11/2007, de 22 de xufo, de acceso electronico dos



cidadans 6s servizos publicos.

Artigo 5°. Usos lingliisticos
1. A Deputacion de Pontevedra garantira para a cidadania o exercicio dos dereitos

linglisticos recofecidos nas leis. Para ese efecto, adoptaranse as medidas necesarias
dirixidas a facer efectivo o exercicio de tales dereitos.

2. A persoa interesada elixira o idioma, galego ou castelan, para realizar tramites e recibir
comunicacions da Deputacion de Pontevedra. En ausencia de declaracion expresa,
entenderase que optou polo idioma que empregase para dirixirse 8 Administracion.

Artigo 6°. Definiciéns
Os termos que se empregan neste regulamento terdn o sentido que se establece no

anexo da Lei 11/2007, de 22 de xuno, de acceso electronico dos cidadans 6s servizos
publicos, no anexo IV do Real decreto 3/2010, de 8 de xaneiro, polo que se regula o
Esquema Nacional de Seguridade no ambito da administracion electronica e no anexo do
Real Decreto 4/2010, do 8 de xaneiro, polo que se regula o Esquema Nacional de
Interoperabilidade no ambito da administracion electrénica.

Capitulo I
A sede electronica da Deputacion de Pontevedra
Artigo 7°. Sede electrénica da Deputacion de Pontevedra

1. Créase a sede electrénica da Deputacion de Pontevedra, que se configura como o
espazo electrénico onde se realizaran todas as actuacions, procedementos e servizos que
requiran a autenticacién dos cidadans ou da Deputacién de Pontevedra nas suas relaciéns
con estes por medios electrénicos, asi como aqueles que se decida incluir na sede por
razéns de eficacia e calidade na prestacion de servizos 6s cidadans.

2. O dmbito de aplicacion da sede electronica comprende todos os 6rganos e unidades
administrativas da Deputacion de Pontevedra.

3. O enderezo da sede electrdnica é https://sede.depo.es.

Artigo 8°. Titularidade e xestion da sede electrénica
1. A titularidade da sede electrénica correspdondelle & Deputacién de Pontevedra no



exercicio das suas competencias, sendo responsabilidade da Secretaria Xeral a sua
supervision.

2. A suUa xestion técnica correspéndelle 6 servizo competente en novas tecnoloxias. Esta
unidade administrativa adoptard as medidas necesarias para que a identificacion,
accesibilidade, disponibilidade, integridade e seguridade da sede respondan as esixencias
normativas vixentes. Asi mesmo, garantira que, a través da sede electrdnica, se poida ter
acceso a totalidade dos servizos, procedementos e informaciéns esixidos na normativa
vixente.

3. A responsabilidade dos contidos e dos servizos postos a disposicion dos cidadans na
sede electrénica sera de cada érgano ou unidade administrativa da Deputacion de
Pontevedra responsable da iniciativa.

Artigo 9°. Contido da sede electrénica
1. A sede electronica tera o contido minimo seguinte:

a) ldentificacion da sede electrénica, asi como do 6rgano titular e das unidades
administrativas responsables da xestién e dos contidos e servizos postos a disposiciéon
nesta.

b) Informacién necesaria para a correcta utilizacion da sede electrénica, asi como a
relacionada coa propiedade intelectual.

¢) Sistema de verificacion do certificado da sede electronica.

d) Sistema de verificacién dos certificados de selos electrénicos empregados na sede
electrénica.

e) Identificacién das canles de acceso 6s servizos dispofibles na sede.

f) Relacion de sistemas de sinatura e certificado electronicos que son admitidos ou
utilizados na sede electrénica, asi como os procedementos para os que son validos.

g) Acceso 6 estado de tramitacion dos expedientes.

h) Data e hora oficiais.



i) Dias declarados inhabiles.

j) Formatos admitidos para a presentacién de documentos electronicos no rexistro
electrénico.

k) Procedemento de queixas e suxestions.

[) Norma de creacion da sede e do rexistro electronico accesible desde esta.
m) Informacién relacionada coa proteccién de datos de caracter persoal.

n) Acceso 6 Boletin Oficial da Provincia de Pontevedra.

0) Acceso 6 perfil do contratante da Deputacion de Pontevedra.

p) Acceso 6s sistemas de facturacién e licitacidn electrénicos.

q) Acceso 6 sistema de comprobacion da autenticidade e integridade dos documentos
emitidos polos 6rganos ou organismos publicos recollidos no dmbito de aplicacion que
foran asinados mediante cédigo seguro de verificacién.

r) Taboleiro electrénico de anuncios.
s) Acceso 6 Taboleiro Edictal Unico a través do Boletin Oficial do Estado.
t) Calquera outro servizo, procedemento e informacién esixidos na normativa vixente.

2. 0 6rgano titular da sede electronica podera incluir na sede outros contidos. Asi mesmo,
actualizard as direccidéns electrénicas, a denominacién dos 6rganos debido a
reordenacidns organizativas e a relacién e caracteristicas das canles de acceso 6s servizos
disponibles na sede.

Capitulo 11l

Boletin Oficial da Provincia de Pontevedra e Taboleiro electrénico de anuncios

Artigo 10°. Edicidn electrénica do Boletin Oficial da Provincia de Pontevedra (BOPPO).

1. O Boletin Oficial da Provincia de Pontevedra é o diario oficial onde se publican as
disposicions e actos cuxa insercion estea prevista nunha disposicién legal ou

regulamentaria, xa sexa con caracter obrigatorio ou voluntario; configirase como un



servizo publico de caracter provincial, competencia propia das deputaciéns provinciais.

2. O BOPPO publicase en edicion electronica segundo as condicions que se establecen
neste regulamento, asi como na Lei 11/2007, do 22 de xuno, de acceso electrénico dos
cidaddns 6s servizos publicos, na Lei 5/2002, do 4 de abril, reguladora dos boletins oficiais
das provincias e na Ordenanza reguladora do Boletin Oficial da Provincia de Pontevedra.

3. A edicién electrénica do Boletin Oficial da Provincia de Pontevedra publicarase no seu
correspondente portal, http://www.boppo.depo.es, e terd caracter oficial, auténtico e
unico.

4. A edicion electrénica do Boletin Oficial da Provincia de Pontevedra incorpora a sinatura
electrénica avanzada como garantia da autenticidade, integridade e inalterabilidade do
seu contido.

5. A estrutura da edicién electréonica do Boletin e os anuncios propios da Deputacién de
Pontevedra publicaranse sé en galego. As disposicidons e os actos que se publiquen no
Boletin Oficial da Provincia de Pontevedra manteran a lingua, galego e/ou castelan, na
que foron remitidos.

6. A edicion electronica do Boletin Oficial da Provincia de Pontevedra respectard os
principios de accesibilidade e usabilidade, de acordo coas normas establecidas de
aplicacioén, utilizard estandares abertos e, no seu caso, aqueloutros que sexan de uso
xeneralizado por parte dos cidadans.

7. O portal do Boletin Oficial da Provincia de Pontevedra estard dotado das medidas de
seguridade que garantan a autenticidade e integridade dos seus contidos, asi como o
acceso permanente a este segundo os requisitos establecidos no Esquema Nacional de
Seguridade e no artigo 42 da Lei 11/2007, de 22 de xuno, de acceso electrénico dos
cidadans 6s servizos publicos.

Artigo 11°. Taboleiro electrdnico de anuncios
1. Créase o taboleiro electrénico de anuncios da Deputacién de Pontevedra como medio

oficial de publicaciéon de anuncios, acordos, resoluciéons, comunicaciéns e calquera outra



informacion de interese xeral.

2. A publicacién no taboleiro electronico dos actos administrativos que non puidesen
notificarse no domicilio ou por medios electronicos ou aqueles nos que as persoas
interesadas sexan descofecidas, terd efectos de notificaciéon para as persoas interesadas.
Nestes casos, transcorridos 20 dias naturais desde a publicacién no taboleiro, entenderase
gue a notificacion foi practicada dandose por cumprido o devandito trdmite e
continuando o seu curso o procedemento. Asi mesmo, finalizado o prazo de 20 dias
naturais de publicacién, iniciarase o cdmputo dos prazos para interponer as reclamaciéns
€ 0S recursos que proceda.

3. A publicacién 4 que se refire o punto precedente terd caracter facultativo segundo as
previsions recollidas nos artigos 25 e 26 da Lei 15/2014, do 16 de setembro, de
racionalizacién do sector publico e outras medidas de reforma administrativa.

4. A publicacién dos actos e das comunicacidons que, por disposicion legal ou
regulamentaria, deba realizarse no taboleiro de anuncios podera ser substituida ou
complementada pola sua publicacion na sede electrénica, co mesmo caracter de
oficialidade e autenticidade e co mesmo valor e efectos xuridicos recofecidos para
aquela. Para que a publicacién na sede electrénica substitia a publicacién preceptiva no
taboleiro de anuncios tal circunstancia debera estar expresamente prevista na normativa
reguladora do procedemento de que se trate.

5. O taboleiro electronico de anuncios dispora dos sistemas e mecanismos que acrediten
a autenticidade, integridade e disponibilidade do seu contido. Asi mesmo, garantira a
proteccién de datos de caracter persoal e a seguridade da informacion.

Capitulo IV

Rexistro electronico

Artigo 12¢. Rexistro electrdénico

1. Créase o rexistro electrénico da Deputacién de Pontevedra para a recepcidon e remisiéon

dos escritos, solicitudes e comunicacidéns que se transmitan por medios electrénicos, que
podera realizarse todos os dias do ano, durante as vinte e catro horas, sen prexuizo das
interrupcions, polo tempo imprescindible, cando concorran razéns xustificadas de



mantemento técnico ou operativo, das que se informard no propio rexistro e na sede
electrénica.

2. O rexistro electrénico sera unico para todos os érganos e unidades da Deputacion de
Pontevedra e a sua xestion dependera do servizo que tefa atribuidas as competencias en
novas tecnoloxias. A sua utilizacién é voluntaria para a cidadania e preferente para
empresas e administracions publicas, de acordo co establecido no artigo 27 da Lei
11/2007, de 22 de xuno, de acceso electrénico dos cidadans 6s servizos publicos.

3. O rexistro electrénico comunicaralle 6 rexistro xeral todas as anotaciéns que efectue.
Para ese efecto ambos os rexistros estardan integrados e intercomunicados
informaticamente.

4. O rexistro electrénico tera a data e a hora oficial correspondente a sede electrénica da
Deputacién de Pontevedra.

5. O rexistro electrénico emitira un recibo electrénico acreditativo de presentacion de
cada solicitude, escrito ou comunicacion, no que conste a data e a hora de presentacion, o
remitente e o nimero de rexistro.

Artigo 13°. Documentos admisibles.
1. O rexistro electrénico admitira:

a) Modelos electrénicos ou formularios correspondentes a procedementos ou servizos
que se especifiquen na sede electrénica.

b) Calquera documento electrénico distinto dos mencionados no apartado anterior
dirixido a Deputacion de Pontevedra nos termos indicados no punto 2 deste artigo.

2. Na sede electrénica publicaranse a relacion de formatos e o tamafio maximo admitidos
dos documentos electrénicos.

Artigo 14°. Cémputo de prazos.
1. A sede electrénica mostrara, nun lugar facilmente visible, a data e a hora oficial, que

seran as que consten como data e hora para os efectos de computo dos prazos.



2. Para o cumprimento dos prazos as persoas interesadas que efectien a presentaciéon
nun dia inhabil entenderase realizada a primeira hora do primeiro dia habil seguinte,
salvo que unha norma permita expresamente a recepcion en dia inhabil. No asento de
entrada inscribiranse como data e hora de presentacién aquelas nas cales se produciu
efectivamente a recepcion, constando como data e hora de entrada as cero horas e un
segundo do primeiro dia habil seguinte.

3. O inicio do coémputo dos prazos vira determinado pola data e a hora de presentacion
no propio rexistro. En calquera caso, a data efectiva de inicio do computo de prazos
debera comunicarselle a quen presentou o escrito, solicitude ou comunicacién.

Artigo 15°. Convenios de interconexidn de rexistros electronicos.
A Deputacion de Pontevedra poderd habilitar o rexistro electrénico para a recepcién das

solicitudes, escritos e comunicacidons da competencia doutras administraciéons publicas,
previa sinatura dun convenio de colaboracion especifico.

CapituloV

Identificacion e autenticacion da cidadania e da Administracion

Artigo 16°. Sinatura electrénica de persoas fisicas e xuridicas

1. As persoas fisicas e xuridicas poderan utilizar, para relacionarse electronicamente coa

Deputacién de Pontevedra, os certificados electronicos incorporados ¢ Documento
Nacional de ldentidade e os sistemas de sinatura electrénica avanzada basados en
certificados electronicos reconecidos.

2. A Deputaciéon admitird todos os certificados reconecidos incluidos na “Lista de
conflanza das persoas que presten os servizos de certificacion” (TSL) establecidos en
Espana, publicada na sede electrénica do ministerio competente en materia de industria.

3. Poderan habilitarse outros sistemas de sinatura distintos dos anteriores nos termos e
condicions que en cada caso se determinen.

4. Publicaranse, na sede electrénica, a relacion de sistemas de sinatura e certificados
electrénicos admitidos e os procedementos para os que son validos.



5. Non serd necesario o acreditamento electrénico previo para acceder 4 informaciéon de
caracter xeral da sede electrénica nin és datos publicos contidos nela.

Artigo 17°. Identificacion e autenticacion das actuacions de persoas fisicas por persoal
funcionario

1. Habilitarase 6 persoal funcionario para que, mediante os sistemas de sinatura
electronica dos que estean dotados, baseados en certificados de empregado publico
emitido por un prestador de servizos de certificacion que garantan a seguridade da
devandita habilitacion, poidan realizar tramites das persoas fisicas que o requiran, sempre
que a utilizacion deses medios fose establecida como obrigatoria pola norma aplicable.

2. As persoas fisicas deberdn identificarse ante o persoal funcionario e prestar o seu
consentimento expreso.

3. O servizo con competencias en novas tecnoloxias dispora do rexistro actualizado do
persoal funcionario habilitado para a identificacién ou autenticacién regulada neste
artigo.

Artigo 18¢. Sinatura electrénica da actuacién administrativa automatizada
A Administracién utilizard un selo electrénico, un selo de tempo e un cédigo seguro de

verificacién para asinar a actuacion administrativa automatizada. Estes sistemas de
sinatura electrénica empregaranse en calquera acto de tramite, resolutorio ou de
comunicaciéon que non esixa a intervenciéon dunha persoa.

Artigo 19¢. Sinatura electrénica do persoal 6 servizo da Administracion
A Administracién proverd 6 seu persoal de certificados electrénicos reconecidos para o

desempeno das suas funciéns. Estes certificados identificaran 6 titular e & Administracién
onde presta 0s seus servizos.

Capitulo VI
Tramitacion electrénica de procedementos
Artigo 20°. A tramitacion electrénica de procedementos

1. A sede electrénica da Deputacién pord a disposicion da persoa interesada os modelos
electrénicos de solicitude e o resto de documentos e tramites dispofibles na sede
electrénica.



2. A sede electrénica da Deputacién publicara as instruciéns para axudar a cidadania a
tramitar, por medios electrénicos, os procedementos dos que sexa parte interesada.

3. A sede electrénica da Deputacion contara cun servizo electrénico, a disposicidon das
persoas interesadas, onde estas poderan consultar o estado persoal de tramitacion dos
procedementos.

4. A informacién sobre o estado de tramitacion do procedemento comprenderd os
trdmites realizados e a sua data. Asi mesmo, as persoas interesadas poderan acceder 6s
documentos electrénicos, no caso de que tramitase o procedemento por estes medios.

5. A informacién sobre o estado de tramitacidon do procedemento esixira a identificacién
previa e autenticacion das persoas interesadas mediante a utilizacién dos sistemas de
sinatura previstos neste regulamento.

6. A xestion electronica de procedementos administrativos respectara a titularidade e o
exercicio da competencia do 6rgano ou unidade que a teha atribuida, asi como o
cumprimento dos requisitos formais e materiais establecidos nas normas que regulen a
correspondente actividade.

7.Todas as actuacidns administrativas realizadas electronicamente respectaran o previsto
na Lei organica 15/1999, de 13 de decembro, de proteccion de datos de caracter persoal.

Artigo 21°. Imaxes electrdnicas achegadas pola cidadania.
1. Toda a documentaciéon vinculada a un procedemento administrativo poderase

presentar electronicamente utilizando calquera procedemento de copia dixitalizada do
documento orixinal. Neste caso, as copias dixitalizadas presentadas garantiran a
fidelidade co orixinal baixo a responsabilidade da persoa solicitante. A Administracion
podera requirir a exhibicién do documento orixinal para cotexar a copia electrénica
presentada, segundo o disposto no artigo 35.2 da Lei 11/2007, do 22 de xuno, de acceso
dos cidadans 6s servizos publicos. Estas imaxes electronicas non tefen o caracter de copia
auténtica.



2. Sempre que se presenten documentos separadamente do formulario principal a persoa
interesada debera mencionar o cédigo e o érgano responsable do procedemento, o
numero de expediente e 0 numero de rexistro.

3. No suposto de que algun dos documentos electrénicos que vaia presentar a persoa
solicitante superase os limites de tamano establecidos para a sede electréonica permitirase
a sua presentacién de forma presencial dentro dos prazos previstos. Para iso, e xunto co
documento que se presenta, a persoa interesada debera mencionar o cédigo e o érgano
responsable do procedemento, o nimero de expediente e o numero de rexistro.

4. Na sede electrénica estan publicados os formatos admitidos para a presentaciéon de
documentos electrénicos. Se o solicitante desexa presentar calquera documentacion en
formatos non admitidos podera realizala de forma presencial a través de calquera dos
rexistros habilitados. Para iso, e xunto co documento que se presenta, a persoa interesada
deberd mencionar o cédigo e o 6rgano responsable do procedemento, o nimero de
expediente e 0o numero de rexistro.

5. As imaxes electrénicas presentadas pola cidadania deberdn axustarse 6s formatos e
estandares aprobados no Esquema Nacional de Interoperabilidade e nas sias normas de
desenvolvemento.

Artigo 22°. Terminacion dos procedementos por medios electrénicos
1. Os actos que pofan fin 6 procedemento administrativo, asi como 0s recursos e

reclamaciéons que se poidan interponer contra eles, poderan ser producidos e
comunicados por medios electrénicos.

2. A resolucién dun procedemento utilizando medios electrénicos garantira a identidade
do érgano competente mediante o emprego dalgun dos sistemas de sinatura electronica
previstos neste regulamento.

3. A resolucion ditada nun procedemento administrativo debera indicar, ademais do
contido que resulte obrigatorio conforme 4 normativa de réxime xeral aplicable, tamén os
medios electrénicos para a interposiciéon dos posibles recursos.



Capitulo VI
Comunicacion e notificacion electronicas
Artigo 23°. Comunicacions electrénicas

1. A Deputaciéon de Pontevedra utilizard medios electrénicos nas sias comunicaciéns coa
cidadania, sempre que asi o soliciten ou consintan expresamente.

2. As comunicaciéns a través de medios electréonicos seran validas sempre que exista
constancia da transmision e recepcion das suas datas e do contido integro das
comunicacions e se identifiquen fidedignamente as persoas remitente e destinataria
destas.

3. A cidadania podera elixir a canle de comunicacién coa Deputacion, agas cando
normativamente se estableza a utilizacién obrigatoria dunha especifica. En calquera
momento poderase modificar a canle inicialmente elixida, e esta modificacién tera efectos
a partir do dia seguinte a sUa recepcion no rexistro competente.

4. A Deputacion de Pontevedra utilizara medios electrénicos nas comunicaciéns entre os
seus servizos e con outras administracions publicas, agas por causas técnicas xustificadas
que impidan a sua utilizacion.

Artigo 24°. Obrigatoriedade de comunicarse a través de medios electrénicos.
1. A Deputacion de Pontevedra, normativamente, podera obrigar a comunicarse con ela

utilizando unicamente medios electrénicos cando as persoas interesadas sexan persoas
xuridicas ou colectivos de persoas fisicas que, por razén da sula capacidade econémica ou
técnica, actividade profesional ou outros motivos acreditados, tefian garantido o acceso e
a disponibilidade dos medios tecnoléxicos precisos.

2. As comunicacions as que se aplica comprenden a practica de notificacions electrénicas
e a utilizacion do rexistro electrénico.

3. Se non se utilizan medios electrénicos, existindo obrigacién de comunicarse a través
deles, o 6rgano competente requirird a emenda.

Artigo 25°. Notificacions electrénicas

1 Ac nntifirariAnc realizaranca nar medinc alartrAnirnc randn a narcna intaracada n
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solicite ou consinta ou exista unha norma que estableza a sua obrigatoriedade, sequndo
o previsto no artigo 24 deste regulamento. A solicitude e o consentimento poderan, en
todo caso, emitirse e solicitarse por medios electrénicos.

2. A Deputacién de Pontevedra practicara a notificacion electrénica por medio do acceso
da persoa interesada, previamente identificada a través de calquera dos sistemas de
sinatura electréonica establecidos no artigo 16 deste regulamento, a unha direccién
electrénica habilitada na sede electrénica.

3. O sistema de notificacién permitird acreditar a data e a hora en que se produza a posta
a disposicion da persoa interesada do acto obxecto de notificacion, asi como a de acceso
6 seu contido, momento a partir do cal a notificacion se entenderd realizada. Cando exista
constancia da posta a disposicion e transcorran dez dias naturais sen acceder 6 seu
contido, entenderase que a notificacion foi rexeitada e terase por efectuado o tramite
seguindo o seu curso o procedemento, salvo que de oficio ou a instancia da persoa
destinataria se comprobe a imposibilidade técnica ou material de acceder.

4. Poderanse utilizar outros sistemas de notificacion sempre que quede constancia da
recepcion por parte da persoa interesada no prazo e nas condiciéns que se establezan.

5. As notificaciéns que se realicen por medios electronicos entenderanse practicadas ou
rexeitadas nos termos que se sinalan na Lei 11/2007, de 22 de xufio, de acceso electrénico
dos cidadans 6s servizos publicos, e no resto da lexislacién vixente.

Capitulo VIII

Documento electrénico, copias e arquivo

Artigo 26°. Documento electrdnico.

1. Enténdese por documento electrénico a informacién de calquera natureza en forma

electrénica, arquivada nun soporte electrénico segundo un formato determinado e
susceptible de identificacion e tratamento diferenciado, sen prexuizo da sta posible
incorporacion a un expediente electrénico.

2. Os documentos administrativos electronicos deberan, ademais de cumprir as anteriores

rondiriAnc car avnadidnc o acinadnc alartrnnicamanta madianta nc cictamac Aa cinatiira
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previstos no artigo 16 do presente regulamento, asociarse a unha referencia temporal,
que consistird nun selo de tempo e axustarse 6s requisitos de validez previstos na Lei
30/1992, de 26 de novembro.

3. O documento electrénico que vaia ser obxecto de intercambio entre administraciéns
ou consultado pola cidadania debe cumprir cos requisitos de formato, estrutura, e
metadatos minimos establecidos no Esquema Nacional de interoperabilidade e nas suas
normas de desenvolvemento.

Artigo 27°. Copias electrdnicas de documentos electronicos.
1. As copias electrénicas xeradas que non comporten cambio do formato orixinal nin de

contido teran a eficacia xuridica de documento electronico orixinal.

2. No caso de producirse un cambio do formato orixinal, para que unha copia electrénica
dun documento electrénico tefia a condicion de copia auténtica deberan cumprirse os
seguintes requisitos:

a) Que o documento electrénico orixinal, que debe conservarse, se atope en poder da
Administracion.

b) Que a copia sexa obtida segundo as normas de competencia e procedemento que en
cada caso se adopten, incluidas as de obtenciéon automatizada.

¢) Que inclta o seu caracter de copia entre os metadatos asociados.

d) Que sexa autorizada mediante sinatura electrénica segundo os sistemas recollidos nos
artigos 18 e 19 da Lei 11/2007, de 22 de xufo.

3. As copias electrénicas auténticas seran asinadas mediante algun dos sistemas de
sinatura previstos neste regulamento para a actuacion administrativa.

Artigo 28°. Copia electrénica de documentos en soporte non electrénico
1. Poderan ser dixitalizados os documentos, en papel ou noutro soporte non electrénico

que tefian a eficacia xuridica de documento orixinal segundo o establecido no Esquema
Nacional de Interoperabilidade e nas stias normas de desenvolvemento.



2. Para os efectos do regulado nesta norma enténdese por “dixitalizacion” o proceso
tecnoldxico que permite converter un documento en soporte papel ou noutro soporte
non electrénico nun ficheiro electrénico que contena a imaxe codificada, fiel e integra do
documento.

3. Para os efectos do regulado nesta norma, cando o proceso de dixitalizacion sexa
realizado mediante o cotexo e a sinatura electrénica do persoal 6 servizo da Deputacion
de Pontevedra denominarase compulsa electrénica. Os documentos compulsados
electronicamente teran a consideracién de copias auténticas para os efectos do previsto
no artigo 46 da Lei 30/1992, de 26 de novembro, de réxime xuridico das administracions
publicas e do procedemento administrativo comun.

4. Cando as persoas interesadas desexen achegar copias compulsadas 6 procedemento, e
sempre que os orixinais non deban obrar no procedemento, a oficina receptora, se conta
cos medios necesarios, poderd proceder a obtencién de copia electrénica dos
documentos mediante a sua dixitalizacion. Estas copias terdn o caracter de copia
compulsada, sen que en ningun caso se acredite a autenticidade do documento orixinal.

5. Para os efectos do regulado neste documento, cando o proceso de dixitalizacion sexa
realizado de maneira automatica e sen intervencién humana denominase dixitalizacién
documental con caracter de copia auténtica. Este proceso permite, mediante a aplicacion
de técnicas fotoeléctricas ou de escadner, converter a imaxe contida dun documento en
papel nunha imaxe dixital, fiel e integra.

6. A dixitalizacion documental con caracter de copia auténtica realizarase conforme 6
establecido no “Procedemento de dixitalizacion documental e homologacion de
software”, que se publicara mediante resolucién presidencial da Deputaciéon de
Pontevedra.

7. As copias dixitalizadas que tefian a eficacia xuridica de documento orixinal conteran, en
todo caso, un cédigo xerado electronicamente ou outros sistemas de verificacidn, coa
finalidade de contrastar a sua autenticidade mediante o acceso 6 documento electrénico
correspondente, 4 sinatura do documento e és metadatos minimos obrigatorios.



Artigo 29°. Obtencidn de copias electrénicas de documentos electrénicos
1. A cidadania podera exercer o dereito a obter copias electrénicas dos documentos

electronicos que formen parte de procedementos nos que tefian condicién de parte
interesada.

2. Os documentos dixitalizados terdn a mesma validez que o documento orixinal no
procedemento concreto de que se trate.

Artigo 30°. Obtencidn de copias en papel de documentos electrénicos
1. As persoas interesadas poderan obter copias en papel dos documentos publicos

administrativos electronicos.

2. Para que as copias dos documentos publicos administrativos electrénicos emitidas en
papel tefan a consideracion de copias auténticas deberdn cumprirse os seguintes
requisitos:

a) Que o documento electrénico copiado sexa un documento orixinal ou unha copia
electrénica auténtica do documento electrénico ou en soporte papel orixinal, emitidos
segundo o previsto no presente regulamento.

b) Que a copia en papel contefa un cédigo xerado electronicamente ou outro sistema de
verificacion que permita contrastar a autenticidade da copia mediante o acceso 6s
arquivos electrénicos da Deputacion de Pontevedra.

¢) Que a copia sexa obtida conforme as normas de competencia e procedemento, que en
cada caso se determinen, incluidas as de obtencién automatizada.

Artigo 31°. Arquivo electrénico de documentos
1. A Deputacion de Pontevedra deberd conservar en soporte electronico todos os

documentos electrénicos utilizados en actuaciéns administrativas, que formen parte dun
expediente administrativo, asi como aqueloutros que tefan valor probatorio das relaciéns
entre os cidadans e a Administracion.

2. Para o arquivo electrénico de documentos utilizaranse sistemas de sinatura lonxeva,
gue garantan a referencia temporal dos documentos e dos expedientes administrativos



para a verificacion das sinaturas electrénicas a longo prazo dos documentos asinados
electronicamente nun momento determinado.

3. A conservacion dos documentos electrénicos poderd realizarse de forma unitaria ou
mediante a inclusién da sua informaciéon en bases de datos sempre que, neste ultimo
caso, consten os criterios para a reconstrucion dos formularios ou modelos electrénicos
orixe dos documentos e para a comprobacion da sinatura electrénica dos devanditos
datos.

Artigo 32¢. Eliminacién de documentos orixinais.
1. Os documentos orixinais e as copias auténticas en papel ou en calquera outro soporte

de titularidade da Deputacién de Pontevedra dos que se xerasen copias electrénicas
auténticas poderan destruirse nos termos seguintes, de acordo co interese que presenten
desde o punto de vista administrativo, xuridico, histérico e legal e os seus prazos de
vixencia, acceso e conservacion:

a) A destrucidon requirirda unha resolucién adoptada polo érgano responsable do
procedemento no que se determinen a natureza especifica dos documentos susceptibles
de destrucioén, os procedementos administrativos afectados, as condiciéns e garantias
deste proceso e a especificacién dos seus 6rganos ou persoas responsables.

b) Que non se trate de documentos con valor histérico, artistico ou doutro caracter
relevante que aconselle a stia conservacion e proteccion, ou no que figuren sinaturas ou
outras expresiéns manuscritas ou mecanicas que lle confiran 6 documento un valor
especial.

2. No proceso de eliminacion de documentos orixinais cumpriranse as garantias de
conservacion das copias electrénicas e do cumprimento das condicidéns de seguridade
que, en relacién coa conservacion e arquivo dos documentos electronicos, se estableza
no Esquema Nacional de Seguridade e nas suas normas de desenvolvemento.

3. Non poderd eliminarse ningin documento publico se antes non foi avaliado e
seleccionado de acordo co procedemento recollido neste artigo.

Capitulo IX



Factura electronica
Artigo 33¢. Sistema de facturacion electrénica da Deputacién de Pontevedra

1. Créase o sistema de facturacién electrénica, que se configura como un espazo Unico de
entrada de facturas na rede a través do cal os provedores de bens e servizos da
Deputacién de Pontevedra poden expedir e remitir as suas facturas de forma electrénica,
sen esperas nin desprazamentos.

2. A finalidade do sistema de facturacién electrénica é ser un punto de referencia Unico
para os empresarios ou profesionais que estan obrigados a expedir facturas polas
entregas de bens e prestacién de servizos que realicen no desenvolvemento da sua
actividade.

3. O sistema de facturacion electrénica garante a autenticidade da orixe e a integridade
do contido das facturas electronicas mediante a esixencia de sinatura electrénica
avanzada.

4. De conformidade coa Lei 25/2013, de 27 de decembro, de impulso da factura
electrénica e creacién do rexistro contable de facturas no sector publico, as facturas que
se lle remitan & Deputacion de Pontevedra serdn electrénicas e axustaranse 6 formato
estruturado de factura electrénica Facturae version 3.2.x con sinatura electrénica XAdES.

5. Rexeitaranse aquelas facturas que se remitan sen axustarse 6s formatos e as
especificacions previstos, asi como aquelas asinadas con certificados caducados,
revogados ou suspendidos no momento da sua expedicidon, que non se consideraran
validamente remitidas &s seus destinatarios nin recibidas por estes.

6. O sistema electrénico de facturaciéon estara disponible na sede electrénica da
Deputacién. Neste enderezo estardn publicadas as especificacions técnicas as que
deberan axustarse as facturas electrénicas.

7.Para o non disposto neste artigo estarase 6 previsto na Lei 25/2013, do 27 de decembro,
de impulso da factura electrénica e a creacion do rexistro contable de facturas no sector
publico.



Artigo 34°. Remisidn e conservacion de facturas electrénicas
1. As facturas electrénicas presentaranse a través do sistema de facturacion electrénica

recollido no artigo precedente.

2. As facturas electronicas poderan presentarse a través do formulario habilitado no
sistema de facturacién, cubrindo os datos solicitados nel ou xuntando a este un ficheiro
en formato Facturae. As facturas presentadas seran asinadas polo sistema de facturacién
electrénico utilizando o certificado propio da persoa interesada.

3. A Deputacién de Pontevedra conservara, durante o prazo que resulte do disposto pola
Lei xeral tributaria e normativa contable de aplicacién, as facturas recibidas a través do
sistema de facturacion electrénico. No suposto de ter que transformalas sera nun formato
que asegure a identidade, integridade e conservacion do documento orixinal.

4. Na xestion da conservacion das facturas recibidas garantirase sempre a lexibilidade dos
datos recollidos na factura.

Artigo 35°. Recofiecemento da obriga e pagamento da factura
1. Conformada a factura no sistema electrénico de facturacién podera comezar a sua

tramitacion no sistema contable.

2. O sistema facilitard a consulta dos datos e o estado de tramitaciéon das facturas e
permitird obtela en formato Facturae, de acordo co disposto na Lei 59/2003, de 19 de
decembro, de sinatura electrénica.

Capitulo X

Licitacion electronica

Artigo 36°. Sistema de licitacién electrénica da Deputacidon de Pontevedra.

1. Créase o sistema de licitacion electronica que lles permite as empresas licitadoras

presentar ofertas 6s procedementos de contratacion da Deputacién que admitan
licitacion electrénica, garantindo a integridade e o segredo da oferta ata 0 momento da
sua apertura por parte da Mesa de Contratacién.

2. O acceso 6 sistema de licitacion electronica serd a través de certificado electrénico. Os
certificados admitidos, asi como as suas caracteristicas, publicaranse no perfil do



contratante da institucion provincial.

3. O sistema de licitacion electrénica garante a autenticidade da orixe e a integridade do
procedemento mediante a esixencia dunha sinatura electrénica avanzada.

4. O sistema de licitacion electrénica estard disponible na sede electrénica da Deputacién.

Artigo 37°. Procedemento de licitacién electrénica.
1. O procedemento de licitacion electrénica sera utilizado naqueles expedientes en que a

invitacion ou o prego de clausulas administrativas particulares asi o prevexa, e debera
constar, ademais, unha referencia & paxina web a través da cal se poden obter os
documentos e/ou os procedementos de acceso 6 sistema.

2. As empresas interesadas deberan utilizar un certificado electrénico admitido polo
sistema.

Capitulo XI

Seguridade e interoperabilidade

Artigo 38°. Seqguridade

A xestion electronica de procedementos administrativos e a utilizacion de técnicas

electrénicas por parte da Deputacidon incorporaran as medidas de seguridade, calidade e
control necesarias para garantir a autenticidade, confidencialidade, integridade,
disponibilidade e conservacion da informacion segundo o establecido no Esquema
Nacional de Seguridade regulado no Real decreto 3/2010, de 8 de xaneiro, polo que se
regula o mencionado esquema no ambito da administracién electrénica.

Artigo 39°. Interoperabilidade
A Deputacion de Pontevedra aplicara os criterios e as recomendaciéns, xunto cos

principios especificos necesarios, que permitan e favorezan o desenvolvemento da
interoperabilidade desde unha perspectiva global e non fragmentaria, de acordo co
establecido no Esquema Nacional de Interoperabilidade regulado no Real decreto 4/2010,
de 8 de xaneiro, polo que se regula 0 mencionado esquema no ambito da administracion
electrénica.

Capitulo XII
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Colaboracion coas entidades locais da provincia de Pontevedra
Artigo 40°. Posta a disposicién dos servizos comuns de administracion electrénica e das TIC
1. Os sistemas de administracion electrénica e modernizacién tecnoléxica regulados na

presente norma, entre outros a sede electrénica, o rexistro electrénico, a plataforma de
tramitacion de expedientes, a notificacion electrénica, as certificacions electrénicas, a
consulta do estado de tramitacién dos expedientes, o arquivo electrénico, o servizo de
verificacion de datos, o taboleiro electronico de anuncios e o sistema de facturacion e
licitacion electrénicas poderan ser utilizadas polas entidades locais da provincia de
Pontevedra, nos termos regulados no Convenio marco de cooperacidbn para a
implantacién de servizos comuns de administraciéon electrénica e de modernizacién
tecnoldxica da Deputacioén, que se aprobard no seu dia.

2. Estes servizos comuns configuranse como soluciéns informaticas que melloran o
procedemento administrativo convencional, o seu funcionamento interno e,
consecuentemente, a prestacion de servizos a cidadania.

3. Na medida en que se vaian creando novos servizos comuns estes poranse a disposicion
das devanditas entidades.

Disposicions adicionais
Primeira. Aplicacion supletoria.
Para o non disposto neste regulamento aplicarase supletoriamente o disposto no Real

decreto 1671/2009, de 6 de novembro, polo que se desenvolve parcialmente a Lei
11/2007, de 22 de xufo, de acceso electrénico dos cidadans 6s servizos publicos.

Segunda. Progresividade e habilitacion de procedementos electrdnicos.
A implantacién de medios electrénicos na tramitacién de procedementos por parte da

Deputacidon de Pontevedra realizarase progresivamente e estara suxeita a aprobacién
previa dos correspondentes procedementos administrativos incorporando a canle
electrénica.

Disposicion transitoria
Primeira. Sede e rexistro electrénicos da Deputacion de Pontevedra
No prazo maximo de seis meses desde a entrada en vigor deste regulamento, mediante
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resolucion presidencial, determinarase a posta en funcionamento da sede e do rexistro
electronicos desta institucion provincial.

Segunda. Sistemas de factura e licitacion electrénicos da Deputacion de Pontevedra
No prazo maximo de tres meses desde a entrada en vigor deste regulamento, mediante

resolucién presidencial, determinarase a posta en funcionamento dos sistemas de factura
e licitacion electrénicos da Deputacion.

Terceira. Convenio marco de cooperacion para a implantacion de servizos comuns de
administracion electrénica e de modernizacién tecnoldxica do organismo provincial.

No prazo maximo de tres meses desde a entrada en vigor deste regulamento, mediante
resolucioén presidencial, aprobarase o dito convenio marco.

Disposicion derrogatoria
Unica. Quedan derrogadas todas as normas regulamentarias preexistentes que resulten
contrarias 6 disposto nesta norma.

Disposicions derradeiras
Primeira. Desenvolvemento normativo do BOPPO

No prazo maximo de seis meses desde a entrada en vigor deste requlamento, mediante
ordenanza, publicaranse as disposicions especificas de desenvolvemento do Boletin
Oficial da Provincia de Pontevedra e, en particular, para o establecemento das garantias e
especificacions para a remision dos anuncios por medios electrénicos, asi como o contido
e estrutura do boletin.

Segunda. Habilitacién para o desenvolvemento e a execucion
Facultase 6 presidente da Deputacion para que, mediante resolucién presidencial e no

ambito das suas competencias, poida ditar cantas disposicidns sexan precisas para o
desenvolvemento e a aplicacion deste regulamento.

Terceira. Entrada en vigor
Este regulamento entrara en vigor unha vez publicado o seu texto integro no BOPPO e

transcorrido o prazo establecido no artigo 65.2 da Lei 7/1985, de 2 de abiril, requladora
das bases do réxime local.

Pontevedra. a 8 de xaneiro de 2015.—Q0 Presidente.—A Secretaria Accidental.
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NOTA INFORMATIVA: O contido da version HTML deste anuncio ten caracter meramente informativo e esta
disponible nesta paxina para comodidade do cidadan. O anuncio con validez legal é a versién PDF asinada
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